Lettre type de rétractation — valable uniguement pour les contrats conclus a distance

A adresser a People&Baby — 16 rue Washington 75008 Paris de préférence par lettre
recommandée avec avis de réception.

[Prénom et nom du consommateur]
[Adresse]
[Code postal — Ville]
people & baby
16 rue Washington
75008 Paris
A [lieu], le [date]

LRAR n° [insérer numéro de recommandé si applicable]

Objet : exercice droit de rétractation
Madame, Monsieur,

Le [date de signature du contrat par Docusign ou date de réservation crecheslib en ligne], j'ai
signé un contrat d’accueil pour mon enfant [nom de I’enfant] au sein de la créche [nom de la
créche].

Conformément a l'article L. 221-18 du code de la consommation, j'exerce mon droit de
rétractation.

En conséquence, je vous prie de bien vouloir me restituer au plus vite et au plus tard dans les
14 jours suivant la réception de la présente, la somme de [montant du cheque de caution et/ou
premiére échéance] euros que je vous ai versée lors de la signature du contrat, éventuellement
déduction faite de journées d’accueil réalisées avant 1’exercice du droit de rétractation,
conformément aux dispositions de l'article L. 221-25 du code de la consommation.

Je vous prie de croire, Madame, Monsieur, a I'expression de mes sentiments distingués.

[Signature]



